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                Komunitní plánování sociálních služeb na Tanvaldsku
Představitelé obcí Svazku obcí Mikroregion Tanvaldsko se společně shodli na potřebě vytvoření Komunitního plánu sociálních služeb území Tanvaldska. 
Co to Komunitní plán sociálních služeb vlastně je a k čemu slouží? 

Je to dokument, který v prvé řadě zmapuje potřebnost sociálních služeb, pomáhajících činností i vlastní potřeby jednotlivých občanů. V druhé řadě jsou na základě získaných poznatků o potřebách lidí v regionu tyto skutečnosti zapracovány do Komunitního plánu, který nachází  nejlepší cesty řešení problémů či mezer v sociální oblasti. Při komunitním plánování se vlastně vychází z porovnání existující nabídky sociálních služeb se zjištěnými potřebami současných uživatelů i potenciálních uživatelů. Charakteristickým znakem tohoto procesu komunitního plánování je důraz kladený na zapojování všech lidí, kterých se zpracovávaná oblast týká, na dialog a vyjednávání a zejména na dosažení výsledku, který je přijat a podporován většinou účastníků. Proces komunitního plánování probíhá skutečně za stálé účasti občanů, kteří se mohou podílet na rozhodování o způsobu řešení jejich potřeb a potřeb jejich blízkých.
Dobře zmapovaný region a dle skutečných potřeb vytvořená kvalitní dostupná síť sociálních služeb přístupná všem potřebným uživatelským skupinám je cílem, kterému napomůže nemalou měrou právě Komunitní plán sociálních služeb.
Co by měl KOMUNITNÍ PLÁN obsahovat?

1. Popis a analýzu existujících zdrojů – viz například Katalog sociálních služeb 

2. Statistické, sociologické, demografické údaje 
3. Popis a analýzu existujících reálných přání a potřeb obyvatel v oblasti sociálních služeb 

4. Představu o budoucnosti sociálních služeb – stanovení priorit a cílů rozvoje služeb
5. Časový plán postupu prací a zásady, které je třeba při zpracování a naplňování 
    plánu dodržet 

6. Způsob, jakým budou jednotliví účastníci na místní úrovni zapojeni do vytváření
    a naplňování komunitního plánu.

7. Způsob, jakým bude komunitní plán sledován, vyhodnocován a případně měněn. 

Jakým způsobem je provedeno mapování potřebnosti sociálních služeb a činností?
Prvotním krokem je vytvoření pracovních skupin, ve kterých jsou zapojeni všichni, jichž se tato problematika týká na principu tzv. TRIÁDY. Triáda znamená, že v každé skupině je/jsou zástupce/zástupci zadavatele, uživatele a poskytovatele. 

Zadavatelé jsou zástupci zřizovatele služeb – obec, město, kraj.

Poskytovatelé jsou organizace, které přímo poskytují sociální služby nebo služby navazující – ústavy sociální péče, pečovatelské služby, azylové domy, neziskové organizace – např. svazy tělesně postižených, svazy invalidů, nízkoprahová i mateřská centra atd.
Uživatelé jsou lidé, kteří využívají sociální služby i služby navazující (např. osoby zdravotně znevýhodněné, využívající či potřebující služeb osobní asistence, osoby ohrožené sociálním vyloučením atd.).

Pracovními skupinami zjištěné potřeby slouží jako podklad pro stanovení priorit sociálních služeb a jejich zformulování do Komunitního plánu.

Pro vytvoření Komunitního plánu úplné škály sociálních služeb je potřeba vytvořit více pracovních skupin se zaměřením na určité sociální oblasti. 
Představitelé obcí Mikroregionu Tanvaldsko schválili vytvoření těchto pracovních skupin:

· Senioři a zdravotně postižení
· Rodina, děti a mládež

· Sociálně vyloučeni a osoby tímto ohrožené

Pracovní skupiny se budou scházet pravidelně na základě předem nastavených pravidel a harmonogramu schůzek, budou získávat a zpracovávat informace o potřebnosti a data z regionu. 

Pro nastartování procesu komunitního plánování a činnosti pracovních skupin v září 2010 byla na Tanvaldsku zahájena spolupráce s ing. Žanetou Fišerovou, která pracuje v Tanvaldě v rámci projektu IP2 – Podpora střednědobého plánování a rozvoje kvality sítě sociálních služeb v Libereckém kraji (financovaného z ESF a ze státního rozpočtu ČR). Nositelem projektu IP-2 je Liberecký kraj, který má dislokované pracoviště v Tanvaldě, zajištěné ing. Žanetou Fišerovou. Paní Fišerová bude mít m.j. na starosti kontaktování zájemců o činnost pracovních skupin i koordinaci činností pracovních skupin. K ní také mohou směřovat všichni dobrovolní zájemci o práci v pracovních skupinách.
Zpracování analytické části, podkladů i vlastního návrhu Komunitního plánu je plánováno na období 1. čtvrtletí 2011. 
V další fázi pak bude ve 2. čtvrtletí 2011 Komunitní plán sociálních služeb předkládán k připomínkování občanům mikroregionu a následnému konečnému schválení prostřednictvím zastupitelstev obcí Mikroregionu Tanvaldsko.

Zpracovala ing. K. Preusslerová
Kontaktní osoba pro zájemce o práci v pracovních skupinách:

Ing. Žaneta Fišerová

Tel.:+420 725 741 531

E-mail: zaneta.fiserova@kraj-lbc.cz
nebo osobně v budově radnice, Palackého 359, Tanvald, 3. patro (vlevo)

